
Articles of interest

Article 18: Security requirements applicable to trust service providers
• Latest technological developments, managing risks,…
• Communicate within 24 hours of any breach of security or loss of 

integrity to the supervisory body and others (third parties, ENISA, etc.)
Article 19: Supervision of qualified trust service providers

Qualified trust service providers shall be audited, at least every 24 months

Article 20: Penalties
Member States shall lay down the rules on penalties applicable to 
infringements of this Regulation. The penalties provided for shall be 
effective, proportionate and dissuasive.
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